ool
CONCEITOS ELEMENTARES

. Consenso . Conflito . Estrutura social . Aproximagao teérica . Teoria

Naste capitulo, analisaremos o desenvolvimento das principais abordagens tedricas
e Sovtologia, identitficando os dilemas que colocam. Tomaremos também em conta algumas
Jdas transtormagdes tedricas que ocorreram presentemente.

PERSPECTIVAS TEORICAS

As ongens da sociologia — nos trabalhos de Marx, Durkheim e Weber — eram sobre-
tudo curopeias, Contudo, neste séeulo a sociologia afirmou-se em todo o mundo e alguns dos
desenvolvimentos mais importantes tiveram lugar nos Estados Unidos. O trabalho de George

" . gt

L{u{\n Mead (1863-1931)/ um fildsofo que ensinava na Universidade de Chicago, desem-
penhou uma papg_l Nlinpomnte no desenvolvimento da teoria sociologica. Mead salientou o
papel central da linguagem ¢ dos simbolos na vida social humana. A perspectiva que desen-
volveu viria a chamar-se, mais tarde, Interaccionismo Simbélico. Mead deu mais atengdo ao
estudo dos processos sociais em pequena escala do que ao das sociedades no seu todo.
Todavia, apesar de o inicio do Interaccionismo Simbolico remontar atrds no tempo, este
somente viria a ser influente muito mais tarde. Por este motivo, iremos aborda-lo depois do
funcionalismo ¢ do estruturalismo.

Talcott [Parsons (1902-1979) \foi o tedrico social americano mais proeminente do
periodo do pds-guerra. Era um autor prolifico que escreveu sobre muitas areas empiricas e
todricas da sociologia. Contribuiu para os estudos sobre a familia, a burocracia, as profissdes
¢ a politica entre outras dreas. Foi um dos principais mentores do desenvolvimento do funcio-
nalismo, uma abordagem tedrica de que foram pioneiros Durkheim e Comte. De acordo com
"0 ponto de vista do funcionalismo, ao estudar qualquer sociedade, deverfamos olhar o modo
como se combinam as suas diversas «partes» ou instituigdes, para que a sociedade continue
ao longo do tempo.

Contudo, os pensadores europeus continuaram a ser proeminentes no desenvolvi-
mento posterior das teorias sociolégicas. Uma abordagem que obteve um particular destaque
fol o estruturalismo, ), que aproxima de modo estreito a andlise soc1010g1ca ao estudo da

e — it

lm«*uawuur 0 pensamemo estruturalista desenvolveu-se pnmelro na lmgulstlca sendo

unpomdo para as c1en01as sociais pelo antrOpoloco Claude Lévi-Strauss ( 1908-). As suas
origens pbdem também ser detectadas em Durkheim e Marx.

77770 pensamento de Marx continuou a ser discutido e desenvolvido durante mais de um
século depois da sua morte. O trabalho dos seguidores de Marx é designado por Marxismo.
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Funcionalismo

O pensamento funcionalista, como se salientou, foi iniciado por Durkheim, que via a
andlise funcional como uma parte fundamental da sua formulagdo das tarefas da teorizagdo
¢ investigagio sociologicas. No entanto, odu.cnvolvxmcnto do funcionalismo, na sua forma

i —

moderna, foi fortemente influenciado pclos trabalhos dos_antropblogos. Até ao principio
deste séeulo, a Antropologia baseava-se principalmente em registos ¢ documentos produzidos
por administradores coloniais, missiondrios ¢ viajantes. A Antropologia do século XIX era,
por conseguinte, bastante especulativa e documentada de forma inadequada. Os escritores
publicavam livros a partir da recolha de exemplos de todo 0 mundo, sem se preocuparem
muito com a sua autenticidade ou com o contexto cultural especifico de onde provinham.
A religido, por exemplo, cra analisada através da comparagiio entre exemplos numerosos de
crengas e de praticas extraidas das culturas mais diversas,

A Antropologia moderna data da altura em que os investigadores se comegaram a
sentir insatisfeitos com esta abordagem e passaram a efectuar longos trabalhos de campo em

varias culturas do mundo. Dois dos primeiros antropélogos a efectuar trabalho de campo

foram A. R., Radcllffc-Brown (1881- -1955);)um autor britanico fortemente influenciado por
Durkheim, e Bronislaw Malmowskn (1884- 1942)7]{11 polaco que passou a maior parte da sua
carreira na Gri-Bretanha. Malinowski efectuou alguns dos mais célebres estudos antropolo-
gicos jamais escritos, apos ter passado um longo periodo de tempo nas Ilhas Trobriand, no
Pacifico. Radcliffe-Brown estudou os habitantes das Ilhas Andaman, que viviam num arqui-
pélago perto da costa da Birmania.

Radcllffe -Brown e Ma]mowskl afirmam que dcvemos estudar uma sociedade ou .

uma culﬂtﬂg_ga como um todo 'se quisermos entender as suas mstltuu;oes principais e expl,-
car o comportamento dos seus membros. S6 podemos analisar as crengas religiosas e
costumes de uma sociedade, por exemplo, se demonstrarmos como eles se relacionam
com as restantes institui¢des, pois as diferentes partes de uma sociedade desenvolvem-se
numa relagdao mutua.

Estudar a fungdo de uma pratica social ou 1nst1tu1c;ao significa analisar o contributo
dessa pratica ou institui¢do para a continuidade da sociedade como um todo. A melhor forma”
“de se entender isto é através da analogla com o corpo humano, comparagdo que Conte,
Durkheim e muitos autores funcionalistas posteriores fazem. Para estudar um 6rgdo do corpo
humano, como o coragdo, precisamos de mostrar como ele se relaciona com as outras partes
do corpo. Ao fazer circular o sangue por todo o corpo, o coragio desempenha um papel vital
na continuagdo da vida do organismo. Da mesma forma, analisar a fungo de um item social
significa demonstrar o papel que ele desempenha na existéncia continua da sociedade. De
acordo com Durkheim, por exemplo, a religido reafirma a adesdo das pessoas a valores

sociais, contribuindo desta forma para a manutengdo da coesdo social.
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A verséo de Merton do funcionalismo

O funcionalismo «regressoun a Sociologia através dos escritos de Talcott Parsons_
(1952, 1966) ¢ Robert K. Merton, que viram na anélise funcionalista a chave do desenvolvi-
mento da teoria ¢ da investigagio sociologicas. A versdo do funcionalismo de Merton foi
especialmente influente, servindo em particular como perspectiva de trabalho para toda uma
geragio de socidlogos americanos, embora também tenha sido amplamente utilizada noutros
paises. Merton produziu uma versdo mais sofisticada da anélise funcionalista do que a ofere-
cida por Radcliffe-Brown ou por Malinowski. Ao mesmo tempo, readaptou-a a0 estudo das
sociedades industrializadas, que diferem em certos aspectos basicos das culturas mais
simples estudadas pelos antropdlogos.

Merton estabelece uma distingdo entre fungdes manifestas e latentes. As fungoes
manifestas sdo intencionais e do conhecimento dos participantes num tipo especifico de
actividade social. As fungGes latentes sdo consequéncia dessa actividade, mas os partici-
pantes ndo tém consciéncia disso (Merton, 1957). Para ilustrar esta distingdo, Merton usa
o exemplo da danga da chuva executada pelos indios Hopi do Novo México. Os Hopi
acreditam que esta ceriménia trard a chuva necessiria as suas colheitas (fungdo mani-
festa). Esta é a razdo por que organizam esse ritual e nele participam. Contudo, a danca
da chuva, argumenta Merton, recorrendo 4 teoria da religido de Durkheim, também tem o

efeito de promover a coesdo social (fungdo latente). Uma grande parte da explicacdo
sociolégica, segundo Merton, consiste em_ descobrir as fungdes latentes das actividades

T ————

s

sociais e das institui¢des.
Merton faz ainda uma distingdo entre fungdes e disfungdes. As pequenas comunida-

des estudadas pelos antropélogos, salienta Merton, tendem a ser mais integradas e solidarias
do que as grandes sociedades industrializadas que constituem a preocupagio principal da
Sociologia. Radcliffe-Brown e Malinowski puderam concentrar-se apenas na identificag¢do
das fungdes, porque as comunidades que analisaram eram estaveis e integradas. No entanto,
ao estudar o mundo moderno, temos de ter em atengdo as tendéncias desintegradoras.
O conceito de disfungio refere-se aos aspectos da actividade social que tendem a produzir

' mu_ﬂgncas, porque ameagam a coesdo social.

" Procurar as caracteristicas disfuncionais do comportamento social significa focar
aspectos da vida social que desafiam a ordem existente das coisas. Por exemplo, ¢ errado
supor que a religido seja sempre funcional — que contribui apenas para a coesdo social.
Quando dois grupos apoiam religides diversas, ou até mesmo versdes diferentes da mesma
religido, podem dai resultar grandes conflitos sociais que provocam uma ampla ruptura
social. Por isso, foram travadas guerras entre comunidades religiosas, como as lutas entre os
Protestantes e os Catdlicos na historia europeia.
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Desenvolvimentos recentes

Duarante muito tempo, o pensamento funcionalista foi provavelmente a principal
tradigio teorica em Sociologin, especialmente nos Estados Unidos. Nos anos mais recentes,
a sua populanidade comegou a declinar ¢ as suas limitagdes tomaram-se dbvias — embora
mantenha alguns defensores coerentes (Alexander, 1985). Apesar de tal ndo se aplicar a
Merton, muitos pensadores funcionalistas (Talcott Parsons ¢ um deles) deram uma importin-
cta ndevida a factores que conduziam & coesdo social, em detrimento dos que provocavam
a divisdo e o conflito. Além disso, muitos criticos acharam que a andlise funcional atribui is
sociedades qualidades que elas niio tém, Os funcionalistas escrevem muitas vezes como se
as sociedadcs tivessem «necessidadesy» e «objectivos», apesar de estes conceitos apenas faze-
rem sentido quando aplicados aos seres humanos. Tomemos o exemplo da danga da chuva.,
descrito por Merton. Merton escreve como se o facto de podermos demonstrar que esse ritual
ajuda a integrar a comunidade Hopi, constituisse uma explicagdo para a sua existéncia — pois,
ao fim ¢ ao cabo, sabemos que essa danga néio provoca, de facto, a chuva. Tal nio sucede, a
menos que imaginemos que, de alguma forma, a sociedade Hopi, «leva» os seus membros a
agir das formas que lhe sdo «necessarias» para se manter coesa. Mas tal ndo é o caso, pois
as sociedades ndo sdo dotadas de forga de vontade ou de objectivos, caracteristicas exclusi-
vas dos seres humanos.

Estruturalismo

Tal como o funcionalismo, o estruturalismo foi influenciado pela obra de Durkheim,
embora o principal impulso para o seu desenvolvimento tenha vindo da linguistica. O traba-
Iho do linguista sui¢o Ferdinand de Saussure (1857-1913) foi a primeira fonte importante das
ideias estruturalistas. Embora Saussure apenas tenha escrito sobre a linguagem, os pontos de
vista que desenvolveu foram subsequentemente incorporados em iniimeras disciplinas das
ciéncias sociais e das humanidades.

Antes do trabalho de Saussure, o estudo da linguagem ocupava-se principalmente em
tragar, em pormenor, as mudangas na forma como as palavras eram usadas. Segundo
Saussure, este procedimento omite a caracteristica fulcral da linguagem. Ndo podemos iden-
tificar as caracteristicas basicas — ou estruturas — da linguagem se nos debrugarmos apenas
sobre as palavras que as pessoas usam quando falam (Saussure, 1974). A linguagem consiste
numa série de regras de gramatica e de significagdo subjacentes as palavras, mas que ndo sio
explicitadas nelas. Para dar um exemplo simples, em ingl€s juntamos normalmente «-ed» a
um verbo, quando queremos assinalar que nos estamos a referir a um acontecimento passado.
Esta é apenas uma de milhares de regras gramaticais que todos os que falam uma lingua
conhecem e que sdo usadas para construir o que dizemos. De acordo com Saussure, analisar

Digitalizada com CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

666

as estruturas da linguagem significa procurar as regras subjacentes a fala. Conhecemos a
maior parte destas regras apenas implicitamente ¢ ndo poderiamos, com facilidade, identi-
fica-las. Na verdade, a tarefa da linguistica consiste em descobrir o que implicitamente sabe-
mos, mas apenas ao nivel do uso prético da linguagem.

Linguagem e significado

Saussure defende que o significado das palavras deriva das estruturas da linguagem
e ndo dos objectos a que elas se referem. Podemos ingenuamente imaginar que o significado
da palavra «arvore» € o objecto com folhas ao qual se refere o termo. Contudo, de acordo
com Saussure isto nfo é verdade. Poderemos verificar isto através da existéncia de muitas
palavras na linguagem que ndo se referem a nada — como «e», «mas» ou «apesar». Além
disso, existem palavras repletas de sentido que se referem a objectos miticos sem qualquer
existéncia real — como «unicérnion. Se o significado de uma palavra ndo deriva do objecto
a que se refere, entfio qual é a sua origem? A resposta de Saussure € que esse significado €
criado pelas diferengas entre conceitos relacionados que as regras de uma lingua reconhe-
cem. O significado da palavra «arvore» resulta do facto de diferenciarmos uma «arvore» de
uma «matay, «arbusto» ou «floresta» e de uma quantidade de outras palavras com significa-
dos similares — embora distintos. Os significados sdo criados internamente no seio da lingua-
gem e nio pelos objectos no mundo aos quais nos referimos através deles.

Estruturalismo e semiotica

A esta anélise, Saussure adiciona a observagdo importante de que ndo s6 os sons
(falar) ou os sinais escritos (escrever) podem criar significado. Qualquer objecto que possa-
mos distinguir de modo sistematico pode ser usado para produzir significados. Um exemplo
é a luz dos semaforos. Usamos o contraste entre o verde e o vermelho para significar «siga»
e «pare» (o amarelo significa «prepare-se para seguir» ou «prepare-se para parar»). Note-se
que é a diferenga que cria o significado e néo as cores. Seria indiferente se usassemos o verde
para significar «pare» e o vermelho para «siga» — desde que mantivéssemos sistematica-
mente essa diferenca. Saussure chama semiologia ao estudo dos significados nao linguisti-
cos, mas o termo usado mais frequentemente hoje ¢ semiética.

Podem efectuar-se estudos semidticos sobre diversos aspectos da cultura humana.
Um exemplo é o vestuario e a moda. O que faz um certo tipo de vestuério estar em voga,
numa dada altura? Nio s3o, com certeza, as roupas que se vestem, pois num ano as mini-
-saias podem estar na moda e no outro nfo. O que faz que qualquer coisa esteja em voga &,
uma vez mais, a diferenga entre o que é vestido pelos que «ditam a moda» € os outros. Qutro

|
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axemplo do mundo do vestudrio € o costume de vestir roupas de luto, Na nossa cultura,
mostramoes que estamos de luto usando roupas pretas. Existem, contudo, outras culturas,
onde as pessoas de luto vestem roupa branca, O que importa nio é a cor em si, mas o facto
de as pessoas que estdo de luto se vestirem de forma diferente do seu estilo habitual.
\ abordagem estruturalista foi usada mais amplamente na Antropologia do_que em
Sociologia, especialmente nos Estados Unidos. Na esteira de Lévi-Strauss — que foi quem
tormou popular o termo estruturalismo — a anélise estruturalista foi usada no estudo do paren-
wsco, dos mitos, das religides e noutras dreas. Ndo obstante, muitos tedricos da Sociologia
foram influenciados por nogdes provindas do estruturalismo. Embora ndo gostasse de ser
designado como estruturalista, Michel Foucault, a cujas obras nos referimos em varios capi-
tulos, empregou varias nogdes chave oriundas do pensamento estruturalista. Os conceitos
estruturalistas tém sido aplicados ao estudo dos meios de comunicago social (jornais, revis-
s, televisiio), da ideologia e da cultura em geral.

O pensamento estruturalista tem fraquezas, que limitam o seu interesse como enqua-
dramento tedrico geral em Sociologia. O estruturalismo teve a sua origem no estudo da lingua-
£em ¢ tem-se revelado mais util na anélise de certos aspectos do comportamento humano do
que em outros. E 1til para explorar a comunicago e a cultura, mas tem menos aplica¢do em
aspectos mais praticos da vida social, como as actividades econémicas ou a politica.

Interaccionismo simbdlico

O interaccionismo simbélico da mais realce & acc@o individual activa e criativa do
que qualquer outra abordagem tedrica. Depois de Mead, foi desenvolvido por outros escrito-
res €, nos Estados Unidos, € o principal rival do funcionalismo. Tal como no caso do estru-
turalismo, o interaccionismo simboélico surge do interesse pela linguagem, embora Mead o
desenvolva numa direcg@o diferente.

Simbolos

Mead afirma que a linguagem permite que nos tornemos em seres auto-conscien-
tes — cientes da nossa propria individualidade — e um elemento chave neste processo é o
simbolo. Um simbolo € algo que representa outra coisa. Seguindo o exemplo dado por
Saussure, a palavra «arvore» ¢ um simbolo, pois através dela representamos o objecto, a
arvore. Assim que dominamos tal conceito, diz Mead, podemos pensar numa arvore, mesmo
que ndo estejamos a ver nenhuma. Aprendemos a pensar no objecto de um modo simbélico.
O pensamento simbolico liberta-nos de estarmos limitados na nossa experiéncia ao que real-
mente vemos, ouvimos ou sentimos.
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Ao contrario dos animais inferfores, o8 seres humanos vivem num universo simbo-

lico muito rico. Tsto aplica-se & idein que temos de nds mesmos (08 animais néo tém cssa
consciénedn de st mesmos que os seres humanos possuem), Cada um de nds é um ser cons-
clente de si mesmo, pois aprendemos a «olliar para nds proprios como se estivéssemos de
{Ora, & vermo-nos como os outros nos véem, Quando uma crianga comega a usar «euy para
referirse o esse objecto (ela proprin) o que os outros chamam «tuy, estd a exibir os princi-
pios de uma conseiéneia propria,

Sepundo os interaccionistas, virtualmente toda a interacgdo humana cnygl\iq_tya
troca de simbolos. Quando interagimos com outros procuramos constantemente «pistas»
sobre o tipo de comportamento apropriado ao contexto ¢ sobre como interpretar o que os
outros pretendem, O interaccionismo simbolico dirige a nossa atengdo para os pormenores
da interacgio interpessoal, ¢ para a forma como esses pormenores sdo usados para entender
aquilo que os outros dizem ou fazem. Suponhamos, por exemplo, que um homem e uma
mulher saem juntos pela primeira vez, Provavelmente, cada um deles ira passar grande parte
da noite «medindon o outro ¢ avaliando a forma como a relagdo possivelmente se ird desen-
volver - se se chegar a desenvolver, Nenhum deseja ser visto a fazé-lo abertamente, embora
ambos saibam o que s¢ esta a passar, Os dois individuos mostrar-se-do cautelosos no seu
comportamento, desejosos de s¢ apresentarem favoravelmente, mas, mesmo sabendo isso,
cada um deles procurard aspectos do comportamento do outro que revelem as suas intengdes
reais. Um processo complicado e subtil de interpretagdo simbdlica modela a interacgdo entre
os dois.

_Os_sociologos influenciados pelo interaccionismo simbolico concentram-se
normalmcnlc na_interacgio.face-a-face nos contextos da vida quotidiana. Erving Goffman

cujo trabalho ¢ discutido no Capitulo 4 («Intcracg:ao Social e Vida Quotidianay), déu contri=——

butos especialmente elucidativos para este tipo de estudo, introduzindo humor e vivacidade
no que era, na versio de Mead, uma avaliagdo teérica mais seca e abstracta. Nas mios de
Goffman ¢ de outros, o interaccionismo simbélico revela muito da natureza das nossas
acgdes, no decurso da vida social quotidiana, No entanto, o interaccionismo simbélico tem
sido criticado por se concentrar excessivamente numa escala muito pequena. Os interaccio-
nistas simbolicos sempre tiveram dificuldades em lidar com estruturas e processos mais
amplos — os mesmos fenémenos que as outras duas tradigdes realgam mais fortemente.

Marxismo

O funcionalismo, o estruturalismo ¢ o interaccionismo simboélico ndo sdo as inicas
tradigdes tedricas de relevo da Sociologia, nem esta divisio tripartida é a inica forma de clas-
sificar as abordagens tedricas. Um tipo influente de abordagem, que estd para além desta
divisdo, ¢ o Marxismo. Os marxistas, claro estd, inspiram-se nos escritos de Marx, embora

"
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sejam possiveis inimeras interpretagdes das suas ideias principais ¢, actualmente, ha escolas
de pensamento marxista com posigdes tedricas muito diferentes,

Em termos muito genéricos, 0 Marxismo pode ser dividido em linhas que corres-
pondem as fronteiras entre as trés tradigdes tedricas anteriormente descritas, Muitos
marxistas adoptaram implicita ou abertamente uma abordagem funcionalista do materia-
lismo historico. A sua versio do Marxismo ¢ bastante diferente da dos marxistas influen-
ciados pelo estruturalismo, sendo o francés Louis Althusser o autor mais conhecido que
escreveu nesta perspectiva (Althusser, 1969). Estes dois tipos de pensamento marxista
diferem daqueles que realgaram o cardcter activo e criativo do comportamento humano.,
Poucos destes autores foram directamente influenciados pelo interaccionismo simbélico,
mas adoptaram uma perspectiva muito proxima. Um exemplo é o de Jiirgen Haberman,
cujo trabalho foi discutido no Capitulo 1 e noutros locais (ver também Haberman, 1987).
Em todas as suas versdes, o marxismo difere das tradigdes ndo marxistas da Sociologia.
A maioria dos autores marxistas vé o marxismo como parte de um «pacote» de analise
socioldgica e reforma politica. Acreditam que o marxismo gera um programa de mudanga
politica radical. Além do mais, os marxistas ddo mais énfase as divisdes de classe, aos
conflitos, ao poder e a ideologia, do que os socidlogos ndo marxistas, em especial os
influenciados pelo funcionalismo. E preferivel ver-se 0 marxismo ndo como um tipo de
abordagem no ambito da sociologia, mas como um conjunto de escritos que existe parale-
lamente a sociologia, cada um sobrepondo-se ao outro, e sendo muito frequentemente
influenciado por ele. A Sociologia ndo marxista € 0 marxismo sempre existiram numa rela-
¢ao de influéncia mutua e de oposigdo.

DILEMAS TEORICOS

Como deveremos avaliar o valor relativo destas quatro abordagens tedricas? Embora
cada uma delas tenha os seus defensores empenhados, existem aspectos em que a comple-
mentaridade é dbvia. O funcionalismo, € a maioria das versdes do Marxismo, concentram-se
nas propriedades em maior escala dos grupos sociais ou sociedades. Preocupam-se princi-
palmente com «grandes questdes», como as seguintes: «Como ¢ que as sociedades se
mantém juntas?», ou «Quais as principais condi¢des que provocam a mudanga social?». Ao
invés, o interaccionismo simbdlico centra-se mais nos contextos face-a-face da vida social.
O estruturalismo difere das outras abordagens, pois dedica-se principalmente aos aspectos
culturais da actividade social.

Por conseguinte, podemos, de certa forma, basear-nos selectivamente em todas as
teorias ao discutir problemas socioldgicos especificos, embora, em certos aspectos, elas
entrem em confronto aberto. Ha vérios dilemas tedricos bdsicos — temas de controvérsia
continua e de disputa — que estes choques de opinido pdem a descoberto. Alguns deles refe-
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